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СТРУКТУРНІ КОМПОНЕНТИ  ПРОФЕСІЙНИХ УМІНЬ ОХОРОНЦІВ 

 
Левенець О. А., Ковальов О. І.  Структурні компоненти  професійних умінь 

охоронців 
У статті здійснено дослідження особливостей охоронної діяльності та професійних 

умінь  охоронців. З метою методологічного обґрунтування ефективних методик 
професійного навчання та перепідготовки працівників охорони проаналізовано структурні 
компоненти професійних умінь. Це пізнавальні, інструментальні, програмувальні та 
регулятивні компоненти. Доведено, що психологічні чинники є вагомим фактором 
детермінації професійних умінь. Обґрунтовано положення, що розвиток і функціонування 
вміння забезпечується спільною узгодженою роботою структурних елементів психіки 
суб’єкта, які піддаються впливу з боку зовнішнього середовища. Разом з тим, кожний такий 
елемент має складну організацію й виконує специфічну функцію в структурі вміння та 
діяльності в цілому. Здійснені теоретичні дослідження дозволяють стверджувати, що 
структура професійного вміння відповідає структурі діяльності, у яку воно включено, та є 
основним засобом її здійснення. У статті наголошується, що психічні процеси не просто 
беруть участь у діяльності й формуванні професійних умінь, вони активно в ній 
розвиваються та є особливими видами діяльності. До групи пізнавальних компонентів 
професійних умінь охоронця зараховано: відчуття, сприймання, увагу, пам’ять, мислення, 
уяву, які є невід’ємними складника діяльності загалом і професійних умінь зокрема. До 
інструментальних компонентів професійних умінь охоронця входять: темперамент, характер, 
здібності. Регулятивну функцію у структурі професійного вміння охоронця виконують 
психічні стани, які обумовлені його емоціями та почуттями, а також вольові процеси. 
Наступну групу факторів, які входять до структури вміння, утворюють програмувальні 
компоненти психіки: мотиви, інтереси, бажання, прагнення, пристрасть, установки, 
цілепокладання. У статті відстоюється думка, що програмуючі, пізнавальні, регулятивні та 
інструментальні компоненти професійних умінь є рівнозначними у структурі професійного 
вміння. Психологічні складники професійних умінь існують у взаємодії, але кожна з них 
може бути провідною залежно від специфіки діяльності охоронця. 
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професійних умінь, пізнавальні, інструментальні, програмувальні, регулятивні компоненти 
професійних умінь 

 
Левенець О. А., Ковальов О. І. Структурні компоненти  професійних умінь 

охоронців 
В статье проведено исследование особенностей охранной деятельности и 

профессиональных умений охранников. С целью методологического обоснования 
эффективных методик профессионального обучения и переподготовки работников охраны  
проанализированы структурные компоненты профессиональных умений. Это 
познавательные, инструментальные, програмирующие и регулятивные компоненты. 
Доказано, что психологические компоненты являются весомым фактором детерминации 
профессиональных умений. Обосновано положение, что развитие и функционирование 
умений обеспечивается совместной согласованной работой структурных элементов психики 
субъекта, которые подвергаются воздействию со стороны внешней среды. Вместе с тем, 
каждый такой элемент имеет сложную организацию и выполняет специфическую функцию в 
структуре умения и деятельности в целом. Осуществленные теоретические исследования 
позволяют утверждать, что структура профессионального умения соответствует структуре 
деятельности, в которую оно включено, и является основным средством ее осуществления. В 
статье отмечается, что психические процессы не просто участвуют в деятельности и 



формировании профессиональных умений, они активно в ней развиваются и представляют 
собой особые виды деятельности. В группу познавательных компонентам профессиональных 
умений охранника отнесены: ощущение, восприятие, внимание, память, мышление, 
воображение, которые являются неотъемлемыми составляющими деятельности в целом и 
профессиональных умений в частности. К инструментальным компонентов 
профессиональных умений охранника входят: темперамент, характер, способности. 
Регулятивную функцию в структуре профессионального умения охранника выполняют 
психические состояния, которые обусловлены его эмоциями и чувствами, а также волевые 
процессы. Следующую группу факторов, которые входят в структуру умения, образуют 
программирующие компоненты психики: мотивы, интересы, желания, стремления, страсти, 
установки, целеполагание. В статье отстаивается мнение, что программирующие, 
познавательные, регулятивные и инструментальные компоненты профессиональных умений 
равнозначны в структуре профессионального умения. Психологические составляющие 
профессиональных умений существуют во взаимодействии, но каждая из них может быть 
ведущей в зависимости от специфики деятельности охранника. 

Ключевые слова: охранная деятельность, профессиональные умения, структурные 
компоненты профессиональных умений, познавательные, инструментальные, 
программируемые, регулятивные компоненты профессиональных умений 

The article examines the features of security activities and the professional skills of the 
guards. For the purpose of methodological substantiation of psychological selection, effective 
methods of professional training and retraining of security workers, the structural components of 
professional skills are analyzed. These are cognitive, instrumental, programmable and regulatory 
components. Psychological factors have been proven to be a significant determinant of professional 
skills. It is substantiated that the development and functioning of a skill is ensured by the concerted 
work of the structural elements of the subject's psyche, which are exposed by the external 
environment. At the same time, each such element has a complex organization and performs a 
specific function in the structure of skill and activity as a whole. The theoretical studies carried out 
suggest that the structure of professional skill corresponds to the structure of the activity in which it 
is included, and is the main means of its implementation. The article notes that mental processes are 
not just involved in the activity and the formation of professional skills, they are actively 
developing in it and are a special kind of activity. The group of cognitive components of the 
professional skills of the guard are: feeling, perception, attention, memory, thinking, imagination, 
which are integral parts of the activity as a whole and professional skills in particular. Instrumental 
components of the professional skills of the guard include: temperament, character, abilities. The 
regulatory function in the structure of the professional skill of the guard is performed by mental 
states, which are caused by his emotions and feelings, as well as volitional processes. The next 
group of factors that are part of the skill structure is formed by the programmable components of 
the psyche: motives, interests, desires, aspirations, passions, attitudes, goal setting. The article 
argues that the programmable, cognitive, regulatory and instrumental components of professional 
skills are equivalent in the structure of professional skills. Psychological components of 
professional skills exist in interaction, but each of them can be a leader, depending on the specifics 
of the guard's activities. 

Key words: security activities, professional skills, structural components of professional 
skills, cognitive, instrumental, programmable, regulatory components of professional skills. 

 
Охоронна діяльність – це вид діяльності, що носить захисний, правоохоронний 

характер. Вона вимагає певної специфікації та підготовки. Головна мета діяльності 
професіонала з охоронної діяльності та безпеки – охорона матеріальних цінностей держави і 
приватної власності або ж окремих осіб; запобігання або усунення протиправних посягань на 
об'єкт охорони. Діяльність охоронця різноманітна за своїми функціями та змістом, багато в 
чому залежить від конкретного трудового посту, спеціальності та посади. Професія охоронця 
пов’язана із ситуаціями зі значним ступенем непередбачуваних подій, невизначеністю, 
недостатністю інформації та дефіцитом часу на ухвалення рішення,  яка,  безумовно, 
забезпечується колом сформованих професійних умінь. Отже, дослідження процесу  



розвитку  професійних умінь і методологічне обґрунтування ефективних методик − 
актуальне завдання для професійного навчання. 

Окремі аспекти проблеми розвитку професійних умінь розглянуто в працях Б. 
Ананьєва, Е. Зеєра, Є. Ільїна, М. Ісаєнка, Є. Клімова, Б. Ломова, С. Максименка, А. 
Маркової, І. Мостової, Є. Мілеряна, В. Рибалки, В. Шадрикова та ін., зокрема, у 
правоохоронній діяльності: у дослідженнях В. Барка, С. Бочарової, В. Васильєва, Л. 
Казміренко, М. Костицького, В. Медведєва, Л. Мороз, О. Столяренка, С. Яковенка та ін. 
Вітчизняними фахівцями також проводилися дослідження психологічних особливостей 
підбору кадрів для приватних охоронних підприємств (О. Тур’ян), проблем 
психофізіологічного забезпечення діяльності співробітників особистої охорони (О. Нічик, В. 
Шевченко), надійності добору кандидатів на роботу з використанням поліграфу (Ж. 
Половникова, Т. Дегтярьова), формування професійно важливих якостей працівників 
охорони (О. Балинська, О. Бандурка, В. Демченко, Ю. Кравченко, О. Кретчак, В. Олефір, А. 
Павліченко, О. Пометун, С. Яковенко та ін.).  

Разом з тим, проблема розвитку професійних  умінь охоронців малодосліджена. Праця 
охоронця не є ідентичною  діяльності поліцейського, але вона також є складною, оскільки 
пов’язана з постійним ризиком виникнення раптових нештатних ситуацій, у яких доводиться 
реагувати миттєво, швидко оцінюючи обстановку і реалізуючи високий рівень саморегуляції 
та самоконтролю. Найнесприятливішими є позаштатні ситуації, що не завжди 
передбачаються відповідними нормативними документами,  у яких охоронцям доводиться 
діяти швидко й нестандартно. Таке поєднання протилежних за змістом особливостей 
професійної діяльності висуває суттєві вимоги як до ретельності професійного відбору 
фахівців, так і до організації психологічного супроводження їхньої професійної діяльності. 

Зважаючи на недостатню науково-методичну розробленість проблеми психологічної 
специфіки діяльності охоронців, слід наголосити на важливості проведення досліджень у 
даному напрямку, що дозволить поглибити методологічне обґрунтування професійного 
відбору, а також професійної підготовки працівників охорони. Кінцевою метою дослідження 
структурних компонентів професійних умінь є розробка ефективних методів професійного 
навчання та перепідготовки охоронців. 

Мета статті: здійснити аналіз структурних компонентів професійних умінь охоронців 
для обґрунтування методик навчання та професійної підготовки. 

Аналіз наукової літератури з теорії діяльності показав, що немає формальної 
класифікації та характеристики вмінь,  не виявлено їхньої структури. У психолого-
педагогічній літературі існують принципові суперечності щодо трактування поняття 
“вміння” та його співвідношення з “навичками”. Використання поняття “вміння” 
зустрічається у двох аспектах – операціональному і діяльнісному. Його наукова дефініція 
запозичена з побутової лексики, тому має розмите трактування. Існує багато суперечностей і 
щодо класифікації вмінь.  

У цілому, організація діяльності ґрунтується на значній кількості професійних умінь, 
які набуваються в процесі свідомого цілеспрямованого організованого навчання. Наші 
дослідження дають змогу дійти висновку, що вміння – це сформована в особистому досвіді 
на основі знань і навичок спроможність людини виконувати певну діяльність. Уміння – це 
знання в їхньому практичному застосуванні. Під умінням ми будемо розуміти здатність 
людини цілеспрямовано й творчо використовувати власні спеціальні знання в процесі 
діяльності.  

Розгляд проблеми розвитку професійних умінь у межах генетичної психології, на нашу 
думку, дає можливість виокремити суттєві чинники цього процесу для створення 
оптимальних психологічних умов навчання. Психологічні чинники є вагомим фактором 
детермінації професійних умінь. Ми переконані, що можливість виразити себе в діяльності, у 
професії – одна з основних потреб особистості як суб’єкта. Саме через професійні вміння 
таке самовираження стає можливим.  

Отже, процес формування та розвитку професійних умінь повинен передбачати 
інтеріоризацію суспільно-вироблених способів діяльності та їхнє творче використання у 



праці й навчанні. Внутрішній світ людини є невичерпним джерелом активності, творчості та 
виступає значним потенціалом удосконалення професійної майстерності суб’єкта. 

Нами досліджено, що розвиток і функціонування вміння забезпечується спільною 
узгодженою роботою структурних елементів психіки суб’єкта, які піддаються впливу з боку 
зовнішнього середовища. Разом з тим, кожний такий елемент має складну організацію й 
виконує специфічну функцію в структурі вміння та діяльності в цілому. Здійснені нами 
теоретичні дослідження дозволяють стверджувати, що структура професійного вміння 
ізоморфна структурі діяльності, у яку воно включено, та є основним засобом її здійснення. 
До структурних компонентів професійних умінь належать пізнавальні, регулятивні, 
інструментальні та програмувальні складники. 

До групи пізнавальних компонентів професійних умінь охоронця ми зарахували: 
відчуття, сприймання, увагу, пам’ять, мислення, уяву, які є невід’ємними складниками 
діяльності загалом і професійних умінь зокрема. Дослідження багатьох авторів  доводять, що 
психічні процеси не просто беруть участь у діяльності й формуванні професійних умінь, 
вони активно в ній розвиваються та є особливими видами діяльності.  

Як ми вже зазначили, до пізнавальних  компонентів розвитку професійних умінь 
охоронця належать сприйняття. Його професійна майстерність ґрунтується на знаннях 
особливостей відчуттів. Вони забезпечують його вміння аналізувати вплив різних 
подразників на аналізатори людини, що дозволяє об’єктивно оцінювати  події, проводити 
огляд тощо, а також уміння ефективно вести  спостереження. Сприйняття – психологічний 
процес безпосереднього, чуттєвого, відображення предметів і явищ у цілісному вигляді. Для 
охоронця сприйняття пов’язане, передусім, з розпізнанням, ідентифікацією предметів, явищ, 
з визначенням їх до певної категорії за відповідними ознаками. Сприйняття є індивідуальним 
і суб’єктивним психологічним процесом, кожна подія інтерпретується охоронцем залежно 
від низки факторів, які називаються фільтрами сприйняття.  

Особлива форма сприйняття – спостережливість – одна із цінних рис працівника 
охорони, що відрізняється підвищеною активністю, цілеспрямованістю, організованістю та 
усвідомленістю. Значна кількість виробничих операцій неможлива без концентрації уваги, її 
зосередженості на вузькій зоні, у межах якої необхідно добре сприйняти всі деталі. Ми 
впевнені, що увага забезпечує якість функціонування будь-якого вміння. 

Ми погоджуємось з авторами, які впевнені, що відчуття – це базовий психічний процес 
безпосереднього, чуттєвого відображення властивостей дійсності. Адже вся складність 
психічної діяльності людини базується на відчуттях, які опосередковані знаннями, тобто 
суспільно-історичним досвідом людства. Органи чуття, спеціалізовані на прийомі й 
переробці різних специфічних зовнішніх впливів, у процесі взаємодії перетворюють енергію 
зовнішнього світу в нервові імпульси, які несуть інформацію про властивості явищ і 
предметів, а також виконують  активізувальну  функцію.    

На основі різних відчуттів виникає сприйняття – психологічний процес 
безпосереднього, чуттєвого, відображення предметів і явищ у цілісному вигляді. Сприйняття 
пов’язане з розпізнанням, ідентифікацією предметів, явищ, із зарахуванням їх до певної 
категорії за відповідними ознаками. Сприйняття є індивідуальним і суб’єктивним 
психологічним процесом. Кожна подія, вчинок інтерпретується  охоронцем залежно від 
низки факторів, які називаються фільтрами сприйняття. Особлива форма сприйняття – 
спостережливість – одна із цінних рис працівника охорони, що відрізняється підвищеною 
активністю, цілеспрямованістю, організованістю та усвідомленістю. Значна кількість 
виробничих операцій неможлива без концентрації уваги, її зосередженості на вузькій зоні, у 
межах якої необхідно чітко сприйняти всі деталі. Ми впевнені, що увага забезпечує якість 
функціонування будь-якого вміння охоронця.  

Спостереження є також окремим видом діяльності працівників охорони. Велике 
значення для успішності спостереження має застосування специфічних прийомів: 
ефективність спостереження ґрунтується на знаннях особливостей сприйняття. 
Спостережливість, на нашу думку, розвивається зі збагаченням досвіду охоронця, вона 
формується, виховується, розвивається під час виконання професійних функцій.  



Як ми вже зазначали, уміння завжди спираються на активну інтелектуальну діяльність і 
включають у себе процеси мислення. На цей факт звертають увагу багато дослідників. 
Активізація інтелектуальної діяльності в уміннях відбувається тоді, коли змінюються умови 
діяльності, виникають нестандартні ситуації, які потребують оперативного ухвалення 
розумних рішень. Управління вміннями на рівні центральної нервової системи здійснюється 
вищими анатомо-фізіологічними інстанціями. 

Вербально-логічний рівень, тобто рівень переважно інтелектуальних операцій, 
пов’язаний із ще більшим ускладненням інтеграції психічних процесів і появою інших, 
якісно нових форм передбачення. На даному рівні можливе глибше і ширше узагальнення, а 
також класифікація ситуацій, які виникають у діяльності охоронця. На цій основі 
здійснюється завчасне планування дій до настання очікуваних подій, складається метаплан 
разом з планами, що визначають ситуативні дії. Це дозволяє охоронцеві на основі 
інформації, що постійно поновлюється, формувати гіпотези про очікувані події й забезпечує 
ефективність ухвалення адекватних рішень. 

Запам’ятовування здійснюється безпосередньо в діяльності, а також є окремою 
своєрідною мнемічною діяльністю. Це структурування, осмислення, асоціювання охоронцем 
матеріалу з відомими фактами, включення різних предметів у процес запам’ятовування та 
ін.. 

Будь-яке вміння охоронця потребує попереднього усвідомлення мети, тобто 
формування психічної моделі відображення майбутнього результату діяльності. Уява разом 
із мисленням і пам’яттю будує образи майбутнього, а отже, спроможна передбачити 
узагальнені результати діяльності, яка розгортається у значному просторово-часовому 
періоді. О.М. Столяренко зазначає, що в структурі інтелекту виділяють загальний і 
професійний інтелект, [7]. 

Загальний інтелект пов’язаний зі знаннями світоглядними і загальнокультурного 
порядку розумовою психотехнікою (вмінням здійснювати аналіз, синтез абстрагування, 
узагальнення; володіння методами рефлексивного мислення, моделювання, 
використовування евристик тощо). Професійний інтелект включає професійно-теоретичні та 
професійно-службові знання [11, с. 328]. Уміле виконання діяльності передбачає вже на етапі 
планування створення ідеального образу майбутнього результату. Професійний охоронець 
активно використовує «структурні» схеми, що зберігаються в його оперативній і 
довготривалій пам’яті. На цій основі виникає особливий специфічний ефект панорамного 
передбачення, що дозволяє йому орієнтуватися не тільки на те, що  він  бачить перед собою 
безпосередньо, але й на те, що відбуватиметься. 

Отже, пізнавальні процеси – відчуття, сприйняття, мислення, уява, пам’ять, – з одного 
боку, формують структурно-інформаційну базу професійних умінь  охоронця, а також 
утворюють їхню орієнтовну основу; з другого – забезпечують процесуальний бік їхнього 
функціонування.  

До наступної групи належать інструментальні компоненти професійних умінь 
охоронця, до яких входять: темперамент, характер, здібності. Загальновідомо, що велике 
значення для успішності роботи працівника  охорони мають риси організованості характеру: 
витримка, самовладання, упевненість, дисциплінованість. В основі витримки лежить 
механізм активного гальмування. На нашу думку, витримка означає внутрішній контроль 
людини, яка володіє собою і не проявляє імпульсивності, що виражається в непродуманих 
діях. Дисциплінованість проявляється в точному дотримуванні правил і порядку, 
систематичності. Натомість, самодисципліна – дотримування внутрішніх правил, установок, 
що не потребують контролю ззовні.  

Дослідження проблеми здібностей дозволяє з’ясувати питання щодо можливостей 
формування певних умінь. С.Д. Максименко, погоджуючись з тезою Б.М. Тєплова, що 
здібності не зводяться до існуючих умінь, навичок або знань, а можуть пояснити легкість і 
швидкість їх набуття, поглиблює її. Автор вважає, що тут зосереджені різні рівні їхнього 
розвитку: вертикальний – від анатомо-фізіологічних задатків й елементарних психологічних 
функцій – до свідомої регуляції власного життя. З другого боку, ступінь оволодіння 



знаннями, уміннями  й навичками визначається мотивацією, провідними рисами характеру та 
ін. – це горизонтальний рівень [4, с. 214].  

Регулятивну функцію у структурі професійного вміння охоронця виконують психічні 
стани, які обумовлені його емоціями та почуттями, а також вольові процеси. Загальновідомо, 
що під час діяльності змінюється психологічний стан охоронця, який виникає під впливом 
об’єктивних і суб’єктивних факторів праці. Адже  працівник охорони не тільки відчуває, 
сприймає, запам’ятовує, мислить, але й виражає власне ставлення до роботи і її умов у формі 
почуттів і емоцій. Його  діяльність супроводжується відповідним емоційним тонусом. Отже, 
усі функції санкціонуються або відкидаються залежно від того, відповідають вони чи ні нині 
певному емоційному стану. Емоційний стан дозволяє майже моментально об’єднати в одне 
ціле всі функції організму.  

Ми можемо стверджувати, що емоції забезпечують уміння певним енергетичним 
потенціалом. Отже, уміння – це стійке емоційне закріплення певного способу виконання 
діяльності у психічній організації охоронця. Даний умовивід збігається з думкою В.С. 
Мерліна, який, узагальнюючи дослідження індивідуального стилю діяльності, доходить 
висновку, що суб’єкт із декількох різних засвоєних систем операцій обирає ту, яка не тільки 
доцільніша й ефективніша але й тому, що вона приносить більше емоційне задоволення, 
знімає надлишкову психічну напругу �5, с. 179�. Це положення, на нашу думку, важливе 
для дослідження феномену професійного вміння, яке необхідно враховувати у процесі 
професійного навчання охоронців.  

Необхідною умовою здійснення трудової діяльності, безумовно, є наявність волі. Воля 
визначає цілеспрямованість дій і вчинків, що часто пов’язано з подоланням різного роду 
перепон, втоми, роздратування тощо. Результатом вольової дії охоронця є спонукання до 
діяльності та досягнення її мети. Завершується вольова дія самооцінкою, коли  охоронець 
оцінює способи досягнення мети, фізичні й моральні доход та робить відповідних висновків. 

 Для професійних умінь охоронця вольовий компонент важливий як на стадії  їх 
формування та розвитку, зокрема навчання, так і під час виконання діяльності.  

Старанність,  наполегливість,  рішучість, витримка, дисциплінованість є одночасно 
рисами особистості й вольовими процесами, які мають значний вплив на якісний показник 
уміння, адже лише досконала діяльність визначається як уміла. З другого боку, уміння і 
знання відіграють провідну роль у формуванні вольових якостей, адже їхій розвиток впливає 
на інші характеристики особистості охоронця: почуття впевненості в собі, адекватного рівня 
домагань і самооцінки, без яких неможливі його рішучість, наполегливість та інші вольові 
якості. 

Наступну групу факторів, які входять до структури вміння, утворюють програмувальні 
компоненти психіки: мотиви, інтереси, бажання, прагнення, пристрасть, установки, 
цілепокладання.  

Питання професійної мотивації у психологічній літературі з теорії діяльності є 
провідним. Ю. М. Швалб зауважує, що мета є ідеальним і бажаним образом майбутнього 
результату діяльності, який породжується свідомістю і детермінує сам процес. 
Цілепокладання призводить до становлення такого “образу майбутнього”, який 
безпосередньо детермінує і регулює відповідні акти поведінки і діяльності. Цілепокладання є 
процесом, який детермінується властивостями особистості і логікою обставин [10]. 

 Установка як динамічний стан готовності до певного способу поведінки забезпечує 
стійку спрямованість дій охоронця. Цей стан завжди виражається в попередньому 
налаштуванні ним когнітивних, сенсорних і моторних процесів, що забезпечує розгортання 
процесу функціонування вмінь, спрямованого на досягнення мети діяльності. На думку Д. М. 
Узнадзе, будь-яка діяльність починається з усвідомлення особистісного сенсу певної мети, 
завдання, лише після цього виникає готовність до досягнення мети [9]. Д. М. Узнадзе та ін., 
аналізуючи феномен установки, виявили, що установка є не тільки відображенням, але й 
задоволенням потреби людини в тому, до чого вона прагне. 

Отже, захопленість  своєю справою інтегрує вольові, емоційні, когнітивні, 
характерологічні компоненти професійних умінь охоронця та спрямовує їх на досягнення 



успіхів у певній діяльності. На нашу думку, уміння в цьому процесі виступає як інструмент, 
за допомогою якого досягається бажана мета діяльності.  

Для узагальнення вищевикладеного дослідження психологічних компонентів умінь 
нами вбачається важливим умовивід Г. В. Суходольського, який зазначив, що з позицій 
психології праці психіка трактується як «наповнена» конкретним професійним змістом, який 
включає не тільки виробничі знання, уміння та навички, але й чуттєву, інтелектуальну, 
вольову, емоційну сфери, що становлять суть здібностей і ядро особистості – 
індивідуальність кожного спеціаліста. Із абстрактного «суб’єкта діяльності» людина 
перетворюється в суб’єкта конкретної професійної діяльності, тобто у професіонала, 
спеціаліста. Його психіка вже не тільки і не просто «відображає» середовище, навколишній 
реальний світ. Вона перероблює його, творить у ньому нові реалії �8, с. 70�. 

Таким чином, мотивація, цілепокладання, установка забезпечують енергетичний 
потенціал функціонування професійних умінь охоронця. Оскільки навіть найдосконаліший 
механізм без належного енергетичного забезпечення приречений на бездіяльність, ми 
переконані, що програмувальні компоненти є потужним ресурсом розвитку професійних 
умінь, а також вагомим фактором успішності їхнього функціонування. 

Дослідження психологічних компонентів професійних умінь дозволяють нам дійти 
висновків, що структура професійного вміння ізоморфна структурі діяльності, у яку воно 
включене, та є основним засобом її здійснення. Програмувальні, пізнавальні, регулятивні та 
інструментальні компоненти професійних умінь є рівнозначними у структурі професійного 
вміння. Психологічні складники професійних умінь існують у взаємодії, але кожен з них 
може бути провідним залежно від специфіки діяльності охоронця.  

Розгляд уміння за системно-структурним принципом дозволяє на кожному рівні його 
детермінації досліджувати, як воно формується на психологічному та фізіологічному рівнях 
суб’єкта, містить особливості культурного і соціально-економічного середовища, а також 
сприяє особистісному та професійному розвитку особистості. Ми переконані що, знання, 
уміння та навички як певна підсистема структурної організації психіки перетворюються у 
відповідну функціональну форму, адекватну виконуваній діяльності, яка спрямовується 
образом-результатом. 

Дослідження програмувальних, пізнавальних, регулятивних та інструментальних 
компонентів професійних умінь охоронців важливе для методологічного обґрунтування 
ефективних методик навчання. Слід відмітити, що деякі професійно-психологічні вміння 
працівників охорони сформувати в умовах традиційного навчання можливо лише частково 
або взагалі нереально. Подальші наші дослідження ми пов’язуємо з розробкою тренінгових 
програм професійного навчання охоронців. 

Отже, теоретичне дослідження феномену вміння охоплює й розкриває ті проблеми, 
розв’язання яких має суттєве значення для з’ясування психологічних чинників і методів 
розвитку професійних умінь працівників охоронних структур. 
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